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Resumo

Este trabalho trata da visdo de Alfred Marshall a respeito da natureza de firmas e
mercados, resgatando na obra do autor uma abordagem que difere da que é
tradicionalmente considerada sua contribuicio a Economia. A perspectiva
marshalliana de andlise de firmas e mercados que aqui se expde destaca 0s conceitos
de organizacao e conhecimento, de maneira que da origem a uma abordagem de firmas
e mercados menos genérica e abstrata do que a microeconomia. Na andlise do autor,
conhecimento e organizagéo se desenvolvem e se estruturam em diferentes niveis. o dos
agentes, e os de sua agregacao setorial, regional e nacional na formacéo do ambiente
empresarial capitalista.

A leitura da obra de Alfred Marshall aqui apresentada permite considerar a
diversidade historica e institucional na discussdo econémica de empresas e mercados,
de forma que historia e instituicdes reencontram importancia na Economia. Nesta
qualidade, apresenta potencial para subsidiar estudos na area de histéria de empresas.
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Introducdo

Este artigo trata da visdo mais ampla de Alfred Marshall a respeito da natureza de
firmas e mercados. Sua motivacao estd em podermos encontrar na obra de Marshall uma
abordagem a este tema que difere da que é tradicionalmente considerada como sendo
sua efetiva contribuicdo a Economia. Isto se explica pelo fato de que, ainda que
Marshall sgja o fundador da vertente do equilibrio parcial datradicional microeconomia,
sua obra € mais rica do que sua contribuicéo a esta disciplina. Observe-se que 0 proprio
autor afirmou que a abordagem estatica desenvolvida nos seus Principios de Economia
é apenas uma primeira aproximacao aos problemas econdmicos.? Uma evidéncia desse

carater de primeira aproximacdo € sua complementagdo nos Principios com farto

! Professor Adjunto do Instituto de Economia da UFRJ.

2 Principles, livro V, Capitulo XI1, § 3. O “primeiro volume” dos Principles foi escrito tendo como peca
central os modelos estaticos de determinagdo de precos que Marshall comegara a desenvolver
anteriormente. Sua intengdo era oferecer uma abordagem dindmica ao funcionamento das economias
capitalistas, a ser apresentada em um segundo volume dos Principles. Este nunca chegou a ser concluido
e, em seu lugar, foram publicados dois livros nos Ultimos anos antes de sua morte — Industry and Trade e
Money, Credit and Commerce - aproveitando escritos reunidos ao longo de suavida, dentre eles material
preparatério do “segundo volume dinémico”.



material que ndo se enquadra facilmente na abordagem estatica, caracteristica do estilo
marshalliano de combinar material institucional com o que hoje se considera andlise
econdémica. No caso de Industry and Trade, menos lido do que os Principles, trata-se
definitivamente de uma obra de organizagdo industrial caracterizada por tratamento

histérico e instituciona de firmas, mercados e economias nacionais.

Observe-se também que, em uma leitura desavisada dos Principles, o materia historico
e institucional pode ndo ser valorizado porque o estilo de exposicdo do autor, mais
préximo a riqueza smithiana do que a légica ricardiana, contrasta com as tendéncias de
exposicao logica e forma que se afirmaram crescentemente ao longo do seculo XX. A
exposicdo marshalliana alterna construgdes de teoria pura e niveis menos abstratos de
teorizacdo. Ha mesmo proposi¢des que a primeira vista parecem preconceitos vitorianos
espargidos a0 longo do texto, mas que se esclarecem através de uma melhor

compreensdo da teméatica do autor.

A exposicéo dos elementos da abordagem marshalliana de firmas e mercados deste
artigo tem como ponto de partida a critica da microeconomia tradicional, de forma a
tornar explicitas as diferencas entre os dois enfoques. No entanto, como isto sera
empregado como um artificio de exposicdo, o que estara sendo comparado a abordagem
marshalliana € uma caricatura ultrapassada do mainstream. Um critério para 0 uso
desta caricatura se baseia no fato de que ela estd bastante proxima daguilo em que se
converteu a propria vertente da microeconomia do equilibrio parcial alguns anos apos a
morte de Marshall, induzindo vérias geragdes de economistas a pensar que a caricatura
correspondia & contribuicdo marshaliana. Esta observagdo se faz necesséria como
reconhecimento de que a Economia (incluindo correntes ortodoxas e heterodoxas) tem
nas Ultimas décadas desenvolvido esforcos que tem diversificado as respostas aos
problemas do campo em discussdo. A abordagem marshalliana é assim uma alternativa

entre outras, podendo inclusive integrar-se com agumas delas.®

Assim, a secdo a seguir corresponde a descricdo resumida da microeconomia
tradicional. A estruturacéo do artigo fica clara ao final da secéo: o seu Ultimo parégrafo

aponta os temas que marcam as diferencas entre a abordagem de Marshall e a caricatura

3|sto vale, por exemplo, paraanova economiainstitucional . Ver, arespeito, Kerstenetzky (2000).



da microeconomia. O restante do artigo se estrutura com uma secaéo dedicada a cada um

destes temas.

Microeconomia tradicional como homem de palha

N&o seria controverso afirmar que mercado é o conceito central da ciéncia econdmica.
Ele soluciona o problema tedrico de coordenacdo de um sistema econdmico em que as
decisdes sdo descentralizadas entre um nimero elevado de agentes autbnomos e

autointeressados, como desde Adam Smith os economistas procuram demonstrar.

No entanto, apesar de cada vez mais sofisticadas do ponto de vista formal, modelos de
mercado sdo com frequéncia inadequadamente concebidas como representacéo de como
0s mercados efetivamente realizam a tarefa da coordenacéo das decisdes. As proprias
definicbes de mercado, quando fornecidas, tendem a supersimplificacdo, como no
exemplo representativo de Samuelson e Nordhaus (1992, p.36, grifo adicionado): "A
mechanism by which buyers and sdllers of a commodity interact to determine its price and
guantity.” Como mecanismo, aspectos ingtitucionais dos mercados estdo ausentes da
representacao ou, a0 Menos, 0s mercados sao vistos como institucionalmente homogéneos.
Em consonancia, os esforgos tedricos consistem na construcdo de model os que concebem

curvas de oferta e demanda e sua simples agregacdo e encontro.

Devemos considerar que representacOes se concebem para resolver o problema de
alocacdo de recursos escassos a usos alternativos, tido pelo mainstream como o problema
econdmico. Porém, o problema aocativo estaticamente discutido ndo proporciona a
estrutura ideal para consideragdo dos importantes elementos relacionados a tecnologia e
conhecimento, particularmente sob mudanca e evoluggo. Insuficiéncias do método estatico
se afiguram sob a forma de auséncia de discussdo da forma pela qual os mercados se
constituem, de como eles s diversamente organizados, e de como a informagao flui no

Seu interior.

No que se refere as firmas, estas sfo retratadas pela microeconomia como uma palida
caricatura de unidade de negdcios, somente apropriada como representacdo como unidade
de um sistema de aocacdo de recursos, no qua a firma é meramente o local onde capital,
trabalho e recursos naturais se combinam segundo as tecnologias existentes para produzir

0s bens que satisfazem as necessidades de consumidores soberanos. A tecnologia é tratada



como bem livre, e habilidades, capacitagbes, organizacdo interna, hierarquia e estratégias
ndo sdo discutidas — e muito menos mudancgas neste elementos.

A microeconomia tradiciona tem sempre por referéncia a concorréncia perfeita. Este € um
model o que representa o ambiente econdmico 6timo. Suas condicdes podem ser resumidas
como um sistema econémico ou mercado no qual ha nimero infinito de compradores e
vendedores, de forma que cada comprador ou vendedor tem sempre aternativas em termos
de com quem transacionar; ndo ha barreiras a mobilidade de fatores, suposicéo que garante
que oportunidades vantgjosas ndo serdo monopolizadas;, hé perfeito conhecimento, de
forma que todos possuem as informagfes necessarias para escolher entre aternativas de
transacOes; e os produtos s80 homogéneos, de maneira que 0os compradores ndo encaram
os produtos de competidores diferentemente e, assim, os produtores ndo derivam poder de

mercado de diferenciagéo de produtos.

Quanto aos model os de concorréncia imperfeita, € importante perceber que sua referéncia
€ ainda a concorréncia perfeita— eles sfo meramente sua negacéo, posto que imperfeicéo é
a auséncia de alguma das condi¢cdes do idea, com andlise de consequéncias sobre a
determinacdo de precos. Assim, o problema com a construcéo tedrica representada pela
concorréncia perfeita (incluida a sua negacéo, a concorréncia imperfeita) estd em que ela
frequentemente substitui a efetiva compreensdo das condigdes da vida econdmica. Em
relacdo a este ponto, Ronald Coase afirmou certa vez que os economistas costumam rotular
de imperfeicdes as Situaghes que sentem dificuldade em compreender (Coase, 1988).
Poderiamos aprofundar ainda mais esta linha de argumentacéo, e apontar que el ementos
rotulados por economistas como imperfeicbes sdo parte integrante do ambiente
institucional-empresarial, contendo elementos importantes para o funcionamento do

sistema econémico.*

“ Este ponto foi desenvolvido de maneira feliz por Richardson(1990), economista neo-marshalliano que
critica o modelo de concorréncia perfeita explorando dois elementos presentes na obra de Marshall: a
incerteza que faz de todo agente um especulador, e a natureza dos lucros industriais, vistos como quase-
rendas ao invés de lucros normais. Segundo Richardson, a concorréncia perfeita encerra uma falhalégica
relacionada as condicGes informacionais que suportam a decisdo de investimento das empresas, ja que
uma oportunidade lucrativa aberta a todos ndo é oportunidade lucrativa. As condi¢des de informagao
capazes de induzir a massivos investimentos em condi¢des de incerteza sdo, para Richardson, o que
outros economistas chamam de imperfei¢des. Barreiras a entrada, parcelas de mercado e capacidades ndo
difundidas sdo as condig¢des que ddo as firmas confianga suficiente na obtengdo de lucros de formaalevéd
las ainvestir. Assim, é aimperfei¢ao que assegura o investimento e o bom funcionamento das economias
capitalistas, particularmente apds as economias de escala que emergiram com a segunda revolucdo
industrial. Assim, o trago caracteristico dos mercados a que os economistas chamam de imperfeitos nao é



E possivel concluir esta representacio da microeconomia tradicional com a constatagio de
gue esta nela ausente a analise dos arranjos gque permitem o relacionamento de agentes e
seu contetido ingtitucional. O contraste entre a microeconomia tradicional e a obra de
Marshal quanto a este ponto se verifica pelo tratamento dispensado por Marshal ao
conhecimento e a organizagdo como elementos de coordenagdo e capacitacdo; a
natureza da firma, discutida em torno as capacitacdes organizacionais; aos esforgcos de
vendas por parte das empresas; aos agentes do mercado e suas funcdes; e, finamente, a
discussdo de ambientes empresariais correspondentes a diferentes épocas e nacfes. As
secOes seguintes abordam estes temas em sequéncia; 0 primeiro destes temas, em
particular, tratado na proxima secdo, por introduzir os elementos e a perspectiva

essenciais do artigo, apresenta e integra 0s temas tratados nas seguintes.

Marshall e aimportancia do conhecimento e da organizacao®

Marshal ndo via a producdo smplesmente como combinacdo de capital, trabalho e
recursos naturais. Firmas, mercados e economias contam com organizagao e conhecimento
em adicdo a trinca tradicional de fatores de producdo. Conhecimento e organizacdo S2o,
desta forma, dotacdo e objeto de desenvolvimento tanto no ambito publico como no
privado (Principles, Livro 1V, Capitulo 1, 81).

Na perspectiva marshalliana, organizacéo aparece no ambito privado das firmas sob a
forma da hierarquia, da supervisdo e controle das operagdes, da divisdo do trabalho no
interior da empresa, das formas juridicas que estabelecem de quem sdo a propriedade e
o controle. Ha ainda, sob o rétulo de conhecimento, a experiéncia, as solugdes
desenvolvidas e as capacitagdes acumuladas e reunidas individualmente pelas firmas. Nos
setores e mercados had os segredos e  préticas, os relacionamentos e instituigdes
compartilhadas no interior de setores de atividade e distritos industrais especidizados, e
aqueles gue resultam da interacdo de diferentes setores de atividade, aparecem sob a
forma de relacionamento de fornecedores e compradores de insumos, produtores e

consumidores, de canais de comercializacdo estabelecidos, quer por firmas comerciais

arestricdo das quantidades para beneficio através de precos elevados, mas a confianga nas “imperfeices”
gue asseguram minimamente que a ampliacdo de capacidade serd posta a produzir, viabilizando os
investimentos.

® Brian Loasby é o autor contemporaneo que muito tem insistido naimportancia de conhecimento e
organizagéo navisdo marshalliana. Ver, por exemplo, Loasby (1990).



independentes, quer pelos produtores ou ainda vendedores de uma mesma mercadoria
que se aticulam para coordenar seus interesses®; ou sdja, através de padrdes
ingtitucionalizados de relacionamento entre agentes, que incluem tanto competicéo
como cooperacdo Ainda no ambito publico, a atividade econdmica é condicionada por
aspectos histéricos e ingtitucionais mais amplos, parcela dos quais ligados a esfera de
acdo do Estado, como o sistema educacional, a politica de defesa da concorréncia, o

sistema legal, eventuais politicas de incentivo aindustria, etc.

A importancia atribuida por Marshall a organizacdo e ao conhecimento explica a sua
maneira de compreender a competicdo e o funcionamento dos mercados como
variedade e complexidade. A leitura dos Principles deixa claro que 0 modelo de
equilibrio parcial € apenas a discussdo de como se formam os pregos, a peca estética da
obra marshalliana. Se precos em um mercado podem ser convergentes na competicao,
porque ninguém aceita um prego se hé outros como aternativas mais favoraveis,” outros
elementos econdmicos ndo apresentam difusdo e convergéncia facil, sga no plano da

firma, sgja no de setores ou nagoes.

A producéo e a firma marshalliana
Esta secdo desenvolve um tema do qual a tradicional microeconomia se abstraiu: a
organizagdo interna das firmas e sua acumulagdo de recursos e capacitagOes.

Corresponde ao nivel privado da citacgo de Marshall sobre conhecimento e organizacéo.

Uma das maneiras pelas quais a firma esta presente na analise marshalliana — e que ndo
serd aqui tratada - € a firma representativa. Ciente de que os mercados sdo povoados por
firmas heterogéneas em idade e capacitagbes, Marshall criou a firma representativa —
uma firma na plenitude de seu ciclo de vida, vigor competitivo, capacidades e acesso a
economias internas - como peca tedrica da andlise estética do equilibrio parcial dos
mercados apresentada na conclusdo do livro IV e desenvolvida no livro V dos
Principles. Foi somente mais tarde que uma sequéncia de contribuicdes de outros
autores acabou por substituir a solucdo da firma representativa por firmas homogéneas

povoando os mercados no equilibrio de longo prazo (Moss, 1984).

® Por exemplo, sob aforma de um cartel, ou ainda de um trust.



Marshall desenvolve uma outra abordagem da firma — a que aqui se quer enfatizar -
quando discute os agentes da producéo nos capitulos X1 e XlI do livro IV dos
Principles.® Nela o tema é a natureza da firma, reconhecida como agente capitalista
Nesta qualidade, a firma se expande, como a firma classica que acumula capital. Mas
em Marshall, mais do que acumular capital, a firma acumula capacitacOes,
conhecimento, desenvolve sua organizacdo interna (incluindo hierarquia e relagdes com
os trabalhadores), estabelece e amplia sua clientela. E desta maneira que a discussio de
firmas e empresarios do livro 1V dos Principles faz de Marshall o precursor da
abordagem contemporénea de capacitacbes organizacionais. O conhecimento e as
capacidades das empresas se desenvolvem em um ambiente competitivo e inovativo, no
gual a sobrevivéncia da firma depende de sua habilidade em introduzir novas solugdes
aos problemas dos negoécios, e em lidar com os problemas que decorrem do
crescimento. Essas solucfes se referem as diversas areas da atividade empresarial, como
as areas da producéo, das financas, das relagdes com os trabalhadores, fornecedores, e
consumidores. Além da competéncia na organizacdo e supervisdo das atividades

internas, deve o empresario, segundo Marshall,

“have a thorough knowledge of things in his own trade. He must have the
power of forecasting the broad movements of production and
consumption, of seeing where there is an opportunity for supplying a
new commodity that will meet a real want or improving the plan of
producing an old commodity. He must be able to judge cautiousy and
undertake risks boldly; and he must of course understand the materias
and machinery used in his trade.”

(Principles, Livro IV, Capitulo XII, § 5)

No trecho citado, apesar de usar a palavra risco onde Knight empregaria incerteza, é
possivel entender a inclusdo no conhecimento, sob a forma de capacidade, da idéa
knightiana de tomada de decisdes baseada na antecipacdo de desdobramentos futuros de
acOes, empregando informagdo inevitavelmente incompleta e complementada por

opinides, tendo como base a experiéncia presente.’ No trecho acima, o conhecimento

" Principles, livro V, capitulo |11, §4.

8 Para ser exato, a discussdo do livro IV é mais sobre o empresério do que propriamente sobre a firma.
Para efeito deste artigo, ndo ha qualquer problema em entender a discussdo de empresario e de firma
como pertencendo ao mesmo tema.

9 Knight(1921), terceira parte, capitulo V1. Em apoio a esta proposi¢éo de aproximar a visio empresarial
de Marshall &de Knight, podemos langar méo de outra citagdo, naqual Marshall diz n&o haver meio do
empresario se assegurar contrafalhas em decisdes, a ndo ser transferindo o risco e afungdo (Industry and
Trade, partell, cap. 6, 81.



especifico das “coisas’ do setor figura como base para lidar com 0 que modernamente

se entende por incerteza.

N& h& na obra de Marshall a proposicdo ou crenga na convergéncia e difusdo de
conhecimento de maneira a fazer com que cada mercado tenda a apresentar uma
populacdo de firmas idénticas. O autor vé o ambiente empresarial como em permanente
mudanca, embora sem o aspecto radical da destruicdo criadora de Schumpeter.® E, da
mesma forma que para este autor, hd na mudanca uma importante fonte endégena: as
solucdes empresariais mencionadas anteriormente sdo fator permanente de mudanca,
com firmas sendo criadas e sobrevivendo se conseguem abrir caminho na competicéo
através de uma idéia fértil em algum dos campos dos negdcios, outras ja estabel ecidas
crescendo e lidando com os problemas de colher rendimentos crescentes e vender
guantidades de produto crescentes, e outras ainda em decadéncia e ossificadas,

continuando a usar solucdes que um dia foram inovativas.

Ainda seguindo a tradicdo classica, Marshall vé os rendimentos crescentes como
predominantes na atividade industrial. ** Rendimentos crescentes se manifestam tanto no
plano da firma como no do conjunto de firmas, seja em mercados, regides ou economias
nacionais. E neste contexto que Marshall propde os conceitos de economias internas e
economias externas.'? As economias internas correspondem as reducdes de custos que
acompanham o aumento da dimensdo das firmas.® O desempenho das firmas é
favorecido pelo seu tamanho devido a vantagens na compra de insumos em maior
guantidade a pregos mais vantajosos, no acesso a formas de comercidizacéo e
propaganda bloqueados a pequenos negoécios, na possibilidade de uso de maquinaria,
trabalho e geréncia especializados, na capacidade de bancar os custos e o risco da
atividade de pesguisa. Esses aspectos sGo em parte explicados como vantagens da

especializacdo e da divisdo do trabalho ao nivel dafirma.

A proposicdo de economias internas d& sempre margem, em teoria econdmica, a

discussdo do problema da incompatibilidade de rendimentos crescentes e concorréncia.

10 schumpeter(1979), capitulo VII.

™ ver, por exemplo, Principles, livro 1V, capitulo X111.

2.0 que se segue explora as economias internas. As economia externas sio abordadas mais brevemente
na secdo que trata do Ultimo tema, o plano das regifes e nacles.

13 Principles, livro 1V, capitulo X]I.



Marshall, porém, ndo pensava nestes termos. Em primeiro lugar, ndo era para ele claro o
saldo negativo de monopolizagdo com rendimentos crescentes no que se refere a pregos

e quantidades:

But where it can be made [to assume the single firm to be managed with
ability and enterprise, and to have an unlimited command of capital], we
may generally conclude that the supply schedule for the commodity, if
not monopolized, would show higher supply prices than those of our
monopoly supply schedule; and therefore the equilibrium amount of the
commodity produced under free competition would be less than that for
which the demand price is equal to the monopoly supply price.
(Principles, Book V, Chapter X1V, 85)

Em segundo lugar, Marshall analisou em seu Industry and Trade as tendéncias da
organizacdo industrial que observava no inicio do século XX, que se manifestavam
como prevaléncia das economias internas sobre as externas, pelas influéncias técnicas
gue ampliavam o tamanho das unidades produtivas tipicas, pelo desenvolvimento de
mercados de capitais e sociedades anbnimas, e de novas formas de comercializagdo
igualmente associadas a0 agigantamento dos negocios. N&o € o lamento da perda de um
mundo idilico formado de peguenas empresas que encontramos no |&T, mas a andlise
de um fendmeno historico movido pelo desenvolvimento. Neste ambito, as tendéncias a
monopolizagdo foram por Marshall entendidas como passiveis de regulamentacdo com

0 objetivo de resguardar o interesse mais amplo da sociedade. **

Por fim, as vantagens do tamanho e monopolizagdo ndo se encerram nas de carater
estatico; parte das vantagens é cumulativa e envolve tempo e processo para sua
obtencdo, como as que dependem de experiéncia e aprendizado, ou ainda a formagéo e
crescimento de equipes de trabalhadores integrados na hierarquia da empresa, e a
formacdo de clientela. Assim, se a perspectiva ndo é unicamente a estatica, um grande
tamanho ndo é meramente uma opc¢do dentre plantas dispostas ao longo de uma curva,
mas algo que resulta de um processo de crescimento. Em sua idéia de ciclo de vida da
firma (familiar) Marshall propds que, como o crescimento envolve tempo, firmas mais
antigas e maiores, gerenciadas por herdeiros ndo selecionados pelo mercado para

substituir o seu vigoroso fundador, e utilizando envelhecidas solugbes aos problemas

1 Ver Industry and Trade, Livro Il capitulo VII, onde as observacdes sobre as tendéncias de
monopolizacdo na economia americana sd0 temperadas com aprovacdo porque acompanhadas de
monitoramento e regulamentacédo por parte do poder publico.
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empresariais, tenderéo a decair, sendo repostas por novas firmas criadas por vigorosos
empresarios que portam novas solugdes aos mesmos problemas.*® A monopolizacio ndo

deve chegar a ocorrer.

Neste ponto da andlise das tendéncias a monopolizacdo, chegamos a um tema
especifico na discussdo marshalliana da firma: o da influéncia da forma juridica da
organizacdo da empresa sobre 0 seu desempenho, ou sgja, da comparagdo entre
empresas familiares e sociedades anénimas. E verdade que a idéia do ciclo de vida da
firma como solucéo ao problema tedrico de conciliag@o entre rendimentos crescentes e
concorréncia pode ser guestionada pela consideracdo da estrutura de propriedade e
controle da moderna firma capitalista, gerenciada profissionalmente e portanto néo
sujeita a ossificacdo pelos mesmo fatores que afetam a firma familiar. Com efeito, o
préprio Marshall propunha que (no momento em que escrevia) ndo era ainda possivel
avaiar em que medida a substituicdo da firma familiar pela sociedade anénima alterava
a restricdo vital que impede a firma de acancar o0 monopdlio com base nas economias
internas. Mesmo sem uma posi¢ao conclusiva da parte do autor, € possivel recolher os
elementos de sua discussfo. *°

Marshall alerta que a questdo do desempenho das duas formas de organizacdo ndo se
refere a0 aspecto meramente formal, mas as condi¢des que efetivamente distinguem a
sociedade anénima da firma familiar, ou sgja, a separacdo de propriedade e controle.
Isto porque praticamente qualquer negdcio se pode organizar por alguma modalidade de
sociedade por agdes mantendo as mesmas pessoas ho controle - como no caso em que
parte da familia ndo € capaz ou ndo quer tomar parte na administragdo, ou no caso em
gue um grupo de capitalistas retém o controle e a liberdade de decisdo em suas méos da
mesma forma que na sociedade familiar, quando distribuem agbes preferenciais e
debéntures ou mesmo acdes ordindrias de forma pulverizada.l” Observe-se que, nestes
casos, 0 ciclo de vida da firma se aplica da mesma forma que na firma familiar,
dependentes que sdo das qualidades pessoais encontraveis entre os herdeiros na

suCessao.

15 Principles, livro IV, capitulo X!, §5 e capitulo XI1, §6.
% Principles, livro IV, capitulo X11, §8 e 9. Industry and Trade, livro 11, capitulo VIII.
Y Industry and Trade, p.317
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Devemos observar ainda que a proposicéo de um ambiente empresarial capitalista em
permanente transformagdo implica que firmas que n&o se desempenham adequadamente
na atividade inovativa estdo fadadas ao declinio, sgjam quais forem os arranjos de
propriedade e controle. Esta pressdo existente sobre eventuals candidatos a
monopolistas ineficientes, exploradores das vantagens de seu tamanho, é qualificada
ainda pela proposi¢ao marshalliana de que a concorréncia potencia exercida por firmas
gue possam ser atraidas por precos elevados limita o poder de firmas que, na
perspectiva tedrica da concorréncia tradicional, seriam pensadas como dotadas de

elevado poder de monopdlio.*®

A desconfianca de Marshall em relacéo a firma organizada e profissionalmente gerida
como sociedade anbnima e seu enatecimento da firma familiar se baseavam em
argumentos que podem ser contemporaneamente engquadrados como problema de
agéncia. Enquanto na firma familiar o controle e gerenciamento das operacdes estéo
centralizados nas maos de um empresario que combina competéncia e auto-interesse

para um desempenho produtivo, nas corporacoes.

...the private interest of the salaried manager, or official, often draws him
in another direction: the path of least resistance, of greatest comfort and
least risk to himself...

(Industry and Trade, book 11, chapter V111, p.324)

...those, who are in control, have not nearly the same pecuniary interest
in its economic and efficient working as they would have, if they owned
the business themselves.

(Industry and Trade, book 1, chapter V111, p.317)

Assim, Marshall aponta o ponto fraco das sociedades andnimas na gestéo, que para ele
tende a ser marcada pela rotina e ossificagdo. Nela os diretores podem manter seus
cargos sem mostrar especial iniciativa '® Inciativas de reconstrucdo de procedimentos e
abandono de plantas ultrapassadas propostos por parte de diretores mais dindmicos
esbarram em dificuldades se as mudangas sugerem criticas a administracdes passadas, e
se as vantagens esperadas ndo podem ser provadas sem um grau de certeza absoluta.
Conseguentemente, a sociedade anGnima acaba por adotar mudangas com maior

dificuldade e menor agilidade do que a empresa conduzida por seu proprietario.

18 |ndustry and Trade, p.396.
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No entanto, as vantagens das corporagdes sobre empresas familiares em outras &reas
gjudam a compensar as desvantagens apontadas na gestdo. Assim, se ja ho caso geral o
autor invoca as economias internas como prevalecentes na atividade industrial, ele
aponta que nas sociedades anbnimas o tamanho especialmente as favorece, como nas
capacidades de atrair recursos financeiros e de contratar gerentes com conhecimento
especifico. Assim sendo, possuem vantagens para lastrear iniciativas, absorver
conhecimento, empregar os melhores equipamentos, fazer compras em condigbes
favoraveis. Entre as vantagens trazidas pelas economias internas esta a facilidade de
diversificacdo, que leva ao que o autor qualifica como excessivo alargamento do escopo
das sociedades. Tais vantagens se exercem de forma problematica quando facilitam a
entrada da firma na producdo de novos itens, alimentando um processo de
diversificagcdo que pode se estender de forma a agravar os problemas de gestéo, porque
fatalmente envolve alguma transferéncia de administradores experimentados para 0s
novos ramos onde ndo possuem conhecimento especifico. Sublinhemos que aqui, mais

umavez, o problema é de gestéo.

A conclusdo do balanco de vantagens e desvantagens das sociedades no entender de
Marshall, aponta saldo de vantagens do tamanho e acesso a capitais sobre desvantagens
de gestdo tibia na forma de sobrevivéncia e mesmo preponderéncia como forma de
organizacdo, mas com performance inferior a que poderia apresentar se a firma fosse
distintamente gerida. Note-se que isto ndo significa para o autor que o capitalismo teria
entrado em decadéncia ou em uma fase de performance mais reduzida - Marshall tem
claro o saldo de progresso trazido pelo ambiente de grandes corporagdes da economia

americana, descrito em seu Industry and Trade.?°

A abordagem mar shalliana dos mercados. comer cializagdo de produtos como foco
A visdo marshalliana do funcionamento dos mercados pode ser descrita como marcada
pela nocd de que o encontro de compradores e vendedores ndo emerge

espontaneamente. Pelo contrario, envolve esforco, recursos, organizacdo, sendo

19| ndustry and Trade, p.317

20 Vale registrar que as observacdes de Marshall sobre separacdo de propriedade e controle ndo s6
antecedem Berle e Means como se relacionam a um tema sempre renovado, a exemplo darecente vinda a
tona de problemas corporativos ha economia americana.
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adicionalmente uma atividade que pode ser diversamente organizada. Assim, sdo
frequentes as mencBes de Marshall a presenca de agentes como corretores e
intermediarios nas relacdes que se estabelecem entre firmas e mercados. O papel destes
agentes pode ainda ser encampado pela firma produtora de bens, se esta crescer na

direcéo da absorcdo de suas fungoes.

A auséncia da identificacdo de agentes da comercializacdo pela microeconomia
tradicional se explica pela adocdo da concorréncia perfeita como ideal. As hipéteses de
produto homogéneo e perfeita informacdo prejudicam a compreensdo de como oS
mercados funcionam, porque tém como corolario a firma estar dispensada de
empreender esforgos para vender seus produtos. O que as firmas precisam fazer neste
mundo ideal é produzir empregando as técnicas mais econdmicas, a que todas as firmas
tém igual acesso. Agindo desta forma, e aceitando o prego impessoal mente determinado
pelas forcas de oferta e demanda, elas podem vender qualquer quantidade que desejam.
E elas desgjam vender a quantidade que iguala custos e receitas marginais (prego),
porque as firmas sdo limitadas por rendimentos decrescentes que se manifestam como
CuStos crescentes.

Devemos observar que Marshall ndo propds o modelo de concorréncia perfeita. O que
se encontra em sua obra sdo observagdes dispersas envolvendo a no¢do de mercados
perfeitos, mas isto se refere a condicdo extrema na qual todos tem informagéo completa
a respeito das circunstancias do mercado, presente em geral no caso dos bens que se
qualificam como de uso geral, facilmente descritiveis, classificaveis e passiveis de
representacdo por amostras, duraveis e de elevado valor em relacdo a peso e volume.
Acrescentemos que a condicdo extrema se viabiliza por organizacdo especifica dos
negocios, o fluxo de informagdes incluido — ou sgja, depende do mercado apresentar
determinados contetidos ingtitucionais. O resultado desta condigdo seria 0 mesmo prego
ser praticado em todo o mercado. Exemplos de mercados em que isto ocorre sdo as
bolsas de valores e os mercados onde se negociam metais preciosos. Conquanto esta
descricdo possa parecer semelhante a concorréncia perfeita (com caracterizacdo mais

detalhada), devemos ter claro que Marshall ndo seguiu Walras em sua escolha da
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“concorréncia no seu melhor”?!

como caracterizacdo do ambiente ingtitucional que
informa a discussdo de mercados, e mesmo na formulagdo de seu modelo de
determinac&o de precos. Sua visdo € melhor compreendida como tendo por referéncia a
sua afirmacdo de que a maioria dos mercados se encontra a meio caminho entre os da
condicdo extrema e os mercados isolados onde a concorréncia atua de forma muito
amortecida Ou sga, Marshall tem em mente condigbes competitivas, mas ndo a
condicdo extrema que acabou por se reproduzir tanto no modelos de Walras como no
gue se incorporou a microeconomia como concorréncia perfeita.  Condigoes
competitivas de Marshall sdo satisfatoriamente atendidas se ha mobilidade de fatores e
condicdes de informacdo razodveis. Ou sga, concorréncia potencial € importante,
grande nimero de agentes ndo é obrigatrio, e homogeneidade de produto ndo é
condicao. 22

O tema da homogeneidade ou diferenciaco de produtos € aparece na obra de Marshall
sob os conceitos de mercados “gerais’ ou “particulares’. Mesmo considerando que bens
podem apresentar diferentes atributos com relacdo a demanda universal ou particular,
Marshall néo relacionou homogeneidade ou diferenciagcdo a estruturas de mercado
alternativas e diferentes model os de formag&o de precos. Nos Principles,? Marshall faa
em mercados gerais e particulares relacionando-os a caracteristicas das mercadorias. Ele
aponta “produtos ndo acabados’e “simples e sem sofisticagdo” como trilhos de ago e
tecidos como morim como sendo tdo simples e uniformes que podem ser vendidos por
atacado em largas quantidades, podendo um produtor obter acesso a totalidade de um
grande mercado. Por outro lado, “especialidades’ Epecialties) sdo mercadorias que
“amejam criar novas necessidades ou satisfazer um antigo desgjo de uma nova
maneird’. Neste caso, “as vendas de cada unidade de negoécios sdo limitadas [...] a0
mercado particular que ela lenta e dispendiosamente adquiriu”. As vendas ndo podem

aumentar t&o rapidamente quanto a producéo.

No Industry and Trade, Marshall oferece uma outra observacdo sobre mercados

“gerais’ e “particulares’. No trecho abaixo, gera e particular ndo mais se referem a

2L« we shall suppose that the market is perfectly competitive, just as in pure mechanics we suppose, to

start with, that machines are perfectly frictionless.” Walras(1926), li¢cédo 5, § 41.

%2 Devemos considerar ainda que, para Marshall assim como para os classicos, a concorréncia é um
processo e ndo uma estrutura de mercado. Dentro desta viséo, o autor contempla uma diversidade de
situacdes a que as firmas podem fazer face, na sualuta por resultados econémicos.
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caracteristicas intrinsecas as mercadorias, podendo aplicar-se a qualquer mercadoria:

“Everyone buys, and nearly every producer sdls, to some extent in a
"general” market, in which he is on about the same footing with others
around him. But nearly everyone has also some "particular” markets; that
is, some people or groups of people with whom he isin a somewhat close
touch: mutual knowledge and trust lead him to approach them, and them to
approach him, in preference to strangers.” (Industry and Trade, 11,1,2)
Os usos distintos da oposicéo “geral x particular” podem ser ambos compreendidos
como exposicao de faces da diferenciacdo de produtos. Uma leitura institucional mente
orientada permite perceber que, enquanto na primeira citacéo € sublinhado o aspecto de
gue diferentes bens requerem  arranjos e esforcos distintos em termos de
comercializacdo, a segunda citacdo enfatiza a importancia de conexdes mercantis e a

generalidade da questdo da comercializagao.

Os dois usos da oposicdo “geral x particular” chamam a atencdo para a existéncia de
uma questdo adicional & mera producdo de mercadorias, que é a de “fazer o mercado”.?*
Esta € uma questéo geral, no sentido de que em sociedades em que a divisdo do trabalho
€ complexa, € também complexo o encontro de compradores e vendedores, de forma
gue este ndo se da de forma direta e simples, mas através de organizacdo que envolve
esforgos e recursos. No &mbito da diviséo do trabaho, os esforgos e custos referentes a
colocacdo de bens nos mercados podem ser objeto de firmas especializadas na
intermediagdo, ou podem ser verticalizados pelos produtores, dando origem a uma
diversidade de arranjos institucionais nos mercados segundo as mercadorias e épocas

envolvidas.

Uma digressdo: Compreendendo institucionalmente a escolha do consumidor como
aplicacdo da idéia de “ fazer o mercado”

Os atacadistas desempenham o papel de dcancar vargistas dispersos, libertando os
produtores deste esforgo. Devem manter estoques de maneira a atender as encomendas
de vargjistas de maneira competitiva. Vargistas estdo em contato com os consumidores,

tendo informagdes atualizadas sobre suas preferéncias e necessidades. Vargjistas também

23 Livro 1V, capitulo XI, 6.
24 Traducao paramarket making.
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devem manter estogques porque as mercadorias devem ser vistas pelo consumidor antes
de serem compradas, ja que estes sdo passivos enquanto compradores, no sentido de ndo
fazer encomendas.®® Varejistas podem acumular reputacéo através de politicas de venda
que aumentam Seus custos tais como a aceitacio de devolucdo de mercadorias.?® Como
“compradores profissonals’, 0s comerciantes conhecem as condicOes gerais dos
mercados e formam expectativas sobre os movimentos dos pregos no futuro imediato. A
discussio destes aspectos, presente na obra de Marshall, sera feita através de proposi ¢oes
mais desenvolvidas por autores subsequentes, que podem ser consideradas marshallianas

em sua concepcao.’

Se pensarmos no contato direto entre produtores e consumidores, este ocorria em mercados
locais, que perderam sua importancia com o desenvolvimento das economia de mercado
(Joan Robinson, 1979). Hawtrey (1926) sugere que a intermediacdo pode ser vista como
um estégio do processo de aprofundamento da divisdo do trabalho. Em uma economia de
mercado, a producdo se faz em grandes quantidades por razdes de economia, e 0s estoques
S80 importantes para as vendas. 0s consumidores sd0 passivos, a maior parte de suas
compras ndo se faz por encomendas; sfo os intermediarios que fazem as encomendas. Os
bens sfo entdo avaliados e classficados para aos consumidores, com a exatidao e
honestidade correspondente a manutencéo das relacfes de clientela. S6 entéo os bens sdo

dispostos nas prateleiras a disposi¢ao da escolha dos consumidores.

Andrews (1964) aprofunda a observacdo acima, notando que 0s consumidores
normalmente compram uma grande variedade de bens em uma “expedicdo” de compras,
decidindo suas escolhas no local, o que da importancia aos estoques. Apenas bens duréveis
e de grande vaor unitario sdo objeto de uma viagem especifica. Desta maneira, 0s custos
do varejo ndo sdo atribuiveis a mercadorias individuais, e a formacdo de seus pregos reflete
mais as edratégias dos comerciantes para atrair consumidores do que os custos de

mercadorias individua mente consideradas.

Assim, ao lado da usuamente reconhecida cadeia de producdo, ha uma cadeia de

%5 Contrasta, por exemplo, com a compra profissional de insumos por uma empresa.

%6 |ndustry and Trade, p.270.

27 A selecdo de autores e idéias apresentadas se faz com base no contetido marshalliano das citagdes.
Alguns destes autores se declararam explicitamente marshallianos, mas este ndo é o caso de todos os
autores citados.
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comercializagdo de importancia vital para o funcionamento dos mercados. Atacadistas e
vargiistas sdo responsaveis por “fazer o mercado” para os produtores industrias.
Consumidores sdo dispersos, da mesma forma que vargiistas. Firmas industriais produzem
em grande escala e atacadistas fracionam a grande massa de produtos, ab mesmo tempo
gue coletam bens complementares de um ramo comercial, produzidos por diferentes
firmas. Os atacadistas vendem entdo a linha completa de bens a vargistas dispersos e

pulverizados. 1sto torna as vendas a consumidores mais econdmica

As relagOes entre produtores, atacadistas e varegjistas pode variar de acordo com setores,
produtos e, principalmente, épocas historicas A caracterizacdo acima deve ser adaptada,
por exemplo, para considerar os produtos e a época que se engquadram sob o
“capitalismo gerencial” que transformou as relagdes entre producdo e distribuicdo da
maneira descrita por Alfred Chandler (1977,1990), com integragdo vertical de aspectos
da comercializacdo e a emergéncia de vargistas em grande escala. No entanto, é
importante ressatar que nenhum desenvolvimento eliminou a distribuicdo e
comercializacdo como questdo a ser resolvida pela tarefa de “fazer o mercado”, ‘time
and thoughts of finding buyers”, nas palavras de Hawtrey(1926). Mesmo na auséncia de
corretores e intermedidrios, esta atividade deve ser organizada ou verticamente
integrada pel os proprios produtores.

Nivel médio e superior de organizacdo e conhecimento: distritos industriais e nactes
como ambientes empresarais

A discusséo de firmas e mercados ndo esgota a contribuicdo de Marshall a investigacéo
dos negécios capitalistas. Ha ainda os planos intermediério dos distritos industriais e 0
superior das economias nacionais que, reunindo capacidades e caracteristicas
compartilhadas pelos agentes e mercados participantes, representam um importante
determinante do desempenho econdmico de firmas, regides e nagdes. Aqui, COMO NOS
outros pontos abordados anteriormente, Marshall combina proposicdes a diversos niveis
de abstracdo, incluindo elementos histéricos e ingtitucionais.

Comecemos pelos distritos industriais. Além da ja tratada possibilidade das economias
internas, que operam ao nivel da firma individual, Marshall propbs também que o
aumento da producéo pode se acompanhar de reducdo de custos devido as economias

externas. Estas correspondem as economias de aglomeracdo de véarios negbcios em uma
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regido, de forma que as capacitacdes dos trabalhadores, os segredos da producédo e
servigos especializados sdo compartilhados pel os produtores locais que, adicionamente,
podem se especializar e adaptar seu equipamento a uma faixa estreita de operacdes, com

subdivisdo de uma extensa demanda entre varios tipos de produtos do mesmo género.

Embora o crescimento com base em economias externas represente uma aternativa ao
crescimento com base nas economias internas, e que sempre Se possa pensar no
estreitamento do espaco da pequena empresa pelo desenvolvimento da grande, Marshall
propfe gque um espaco para crescimento de pequenas empresas € recriado pelo
desenvolvimento das grandes — empresas de diferentes dimensbes podem se
complementar, a0 invés de competir. Marshall fala no caso de pequenas unidades
produtivas onde o contetido de trabalho é elevado, e que se beneficiam do fornecimento
de materiais ja processados de maneira padronizada pela producdo em massa,

concentrando fases de acabamento dos produtos

No plano mais elevado das nagdes, encontramos no Industry and Trade uma andlise de
casos nacionais de desenvolvimento que indicam a importancia de ingtituicbes e
condicionantes histricos para 0 desempenho empresarial.?® Cada caso de preeminéncia
industrial verificado na histéria € explicado por Marshall em termos de organizacéo e
vantagens préprias, relacionadas a época e a especificidades nacionais como a geografia
e as indituicdes nacionais. A hegemonia industrial da Gré&bretanha, precedida de
primazia no comércio internacional, se formou de pequenas unidades de negocios, em
ambiente de mudanca lenta tanto na técnica como no cardter de bens e divisdo de
trabalho entre firmas nos distritos industriais. A hegemonia industrial passou a outros
paises gque proporcionaram um ambiente mais fértil para as atividades produtivas de
contetido cientifico elevado da chamada segunda revolugdo industrial. As instituicdes de
educacdo e pesquisa, associadas a formas de coordenacdo dos capitais e novas formas
de relacionamento de bancos e empresas, foram importantes no caso da ascencéo da
Alemanha como poténcia industrial. No caso americano, adicione-se as formas de
aglutinacdo do capital a homogeneidade de estilos de vida em extensa populacdo e
mercado unificado pela ferrovia, de forma a favorecer a padronizagdo e as economias de

escala, de maneira autbnoma em relacéo ao comeércio internacional. Nos casos aleméo e

28 |ndustry and Trade, Primeira parte.
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americano, a grande empresa e a aglutinacdo ou coordenacdo de capitais sob aforma de
trustes ou cartés desempenharam um papel central na estruturagdo da vida econémica,
em consonancia a tendéncia mais gera de aumento na escala da producdo e da
comercializacdo, do desenvolvimento dos mercados de capitais e do processo de
monopolizacdo. Ainda no caso americano, as vantagens de economias internas
introduzidas no processo de emergéncia das grandes corporagdes foram para Marshall
temperadas com a legislacdo e o trabalho de agéncias anti-trust, que estabeleceram um
balizamento ao comportamento anticompetitivo, de forma a preservar minimamente o
bem-estar econémico.?

E importante observar que Marshall, tendo consciéncia de que a Inglaterra perdera a
lideranca industrial frente ao desenvolvimento americano e alem&o no inicio do século
XX, sugere caminhos que ndo correspondem a copiar solucdes destas experiéncias
nacionais, mas desenvolvimentos a partir de caracteristicas proprias. |ndependentemente
da qualidade ou factibilidade das propostas marshallianas para recuperagdo de um posto
preeminente na industria internacional, é digno de nota a importancia que ocupam a
cultura e as instituicbes na visdo de desenvolvimento de Marshall — este ndo pode ser

obtido a partir de férmulas que funcionariam da mesma maneira em qualgquer ambiente.

Conclusao

A contribuicdo de Marshall a compreensdo da atividade empresarial ndo se restringe ao
modelo de equilibrio parcial, ainda que tenha sido esta a peca tedrica marshalliana
exclusvamente incorporada pelo mainstream da teoria econémica. Ha agumas
maneiras de entender o conjunto formado pelo equilibrio parcia e os elementos aqui
discorridos. Se recorremos a distingdo schumpeteriana de visdo e andlise, o equilibrio
parcia seria a andlise marshalliana, e os elementos aqui explorados fariam parte de sua
visdo de funcionamento do capitalismo. Podemos ainda pensar que o equilibrio parcial é
um modelo estatico para uma realidade que Marshall sabia ser dinmica; mas também
devemos considerar que Marshall afirmou que a andlise estética é apenas uma primeira
aproximacdo aos problemas econdémicos, e considerar que histéria e instituicdes
receberam da parte do autor elevado aprego, tendo sido objeto de elevado investimento
em estudo e pesqguisa.

29 |ndustry and Trade, Livro 111, Capitulo VI11.



20

Neste artigo é defendida a idéia de que, embora por um lado a rica discusséo
marshalliana de firmas e mercados tenha sido exposta pelo autor através de um estilo
gue torna trabalhosa sua compreensdo, por outro houve uma importante perda de
contetdo explicativo no processo de constituicdo da microeconomia atraves da reducéo
da teoria a um mero sistema de determinagdo de precos e alocagdo de recursos, com
desprezo de elementos de discussdo aqui sublinhados. Um argumento a favor da defesa
desta idéla esta na percepcdo de que a obra de Marshall antecipa aspectos de
contribuigdes tedricas de autores que se tornaram importantes e reconhecidas ao longo
do século XX, como contribuicdes de Berle e Means, Penrose, Chandler, Nelson e
Winter. Isto ndo € a afirmacdo de que a andlise destes autores ja estava presente na obra
de Marshall de forma sistematizada; é a observacéo de que ha em sua obra uma viséo e
uma agenda de pesquisa na qual os aspectos historicos e institucionais dos ambientes
dos negécios capitalistas estdo presentes de maneira esclarecedora. A agenda de

pesqguisa marshalliana se manteve fértil e contemporanea.

Por fim, e para destacar o ponto central em torno do qual se desenvolveu este texto, a
abordagem marshalliana possui a qualidade de integrar os elementos fundamentais do
ambiente empresarial capitalista. Organizacdo e conhecimento ao lado dos fatores de
producdo, andlise aos niveis interno e externo a firma e integracdo de producdo e
comercializagdo fazem da abordagem marshalliana uma base fecunda ndo sb para

estudos contemporéneos como também para estudos de histéria de empresas.

Referéncias bibliograficas

ANDREWS, P.W.S. On competition in economic theory. London: Macmillan, 1964.

CHANDLER, A.D. The Visible Hand: The Managerial Revolution in American
Business. Cambridge: Harvard U.P, 1977.

CHANDLER, A.D. Scale and Scope: The Dynamics of Industrial Capitalism.
Cambridge: Belknap P. of Harvard U.P., 1990.

COASE, RH. Industrial Organization: A proposal for research. IN:
The firm, the Market and the Law. Chicago: The University of Chlcago
Press,1988.

HAWTREY, R.G. The Economic Problem. Hyperion Press, 1980. Reprint from



21

London: Longmans, 1926.

KERSTENETZKY, J. Uma discussdo institucionalista de firma e mercado em Marshal.
Revista de Economia Contemporaneav.4,n.1, p.107-122, Jan/Jul, 2000.

KNIGHT, F.H (1921) Riesgo, Incertidumbrey Beneficio. Madrid: M. Aguilar, 1947.

LOASBY, B. (1990) “Firms, markets and the principle of continuity”. IN: WHITAKER,
JK. (ed.) Centenary essays on Alfred Marshall. Cambridge ; New York :
Cambridge University Press, 1990.

MARSHALL, Alfred. Industry and trade. London: Macmillan, 1920.

MARSHALL, Alfred. Principles of economics. 8th.ed, London: Macmillan, 1920.

MOSS, Scott. The History of the Theory of the Firm from Marshall to Robinson and
Chamberlin: The Source of Positivism in Economics. Economica, v.51, n.23, p.

307-18, Aug 1984

ROBINSON, Joan. Markets. IN: , Collected Economic Papers. Oxford: Basl
Blackwell, 1979.

RICHARDSON, G.B. Information and investment. Oxford: Oxford U.P., 1990.

SAMUELSON, P.A. NORDHAUS, W.D. Economics. 14th ed., New Y ork, McGraw-Hill,
1992.

SCHUMPETER, JA. (1942) Capitalisn, Socialism and Democracy. 5" ed.,George
Allen & Unwin, 1979.

WALRAS, L. (1926). Elements of Pure Economics. London: George Allen and Unwin,
1954.



